
四川省人民医院门诊智能排班系统

供应商集中推荐日公告

我院现就四川省人民医院门诊智能排班系统接受集中推荐，根据我院《供应商集中推荐日实施方案》等相关规定，欢迎具备合格资质、相应供应及服务能力的供应商积极参加本次推荐。

一、需求背景 

（一）拟了解的项目
1.该项目涵盖排班管理（科室批量排班、医生个人排班、挂号级别校验、号源配置、诊室绑定、智能推荐、一键合规排班)、停换诊管理（分级申请审批、号源自动处理、多端通知、停诊影响评估、智能换诊匹配、患者智能导流）、数据看板（多角色定制视图、核心指标监控、门诊量预测、异常预警、排班模拟仿真）、基础配置（资源库管理、规则固化校验、号源/放号精细化管理、智能号源调配、机器学习优化算法）、监督闭环（全流程线上监管、考核指标自动生成、多场景预警提醒、自动化闭环跟踪智能根因分析、规则优化建议）五大核心模块。

2.上述各功能模块报价。

（二）项目的意义
1.减负提效：自动化排班减少工作人员工作量与时间成本，释放管理精力，提升整体管理效率。

2.优化资源：直观呈现医生、诊室使用情况，实现资源合理调配与最大化利用，均衡医生工作负荷。

3.规范透明：标准化排班流程，杜绝人工偏差，向科室透明化规则与负荷，保障公平，减少沟通矛盾。

4.灵活应变：快速响应医生停诊、流量波动等突发情况，保障门诊诊疗连续稳定。

5.优化服务：为患者提供稳定可预期的出诊信息，减少就诊成本，提升患者满意度与医院形象。

6.智能决策：基于规则与数据推荐最优方案，结合流量、负荷预测及模拟排班，支撑科学精细化管理。
二、注意事项

请报名参加推荐的供应商于2026年3月31日17：00前，填写信息采集内容，请各供应商准确填写相关信息，并对所填信息的真实有效性负责，信息采集表含以下内容：

（1）近3年完成的类似项目案例。

（2）门诊智能排班系统的模块及功能描述。

（3）门诊智能排班系统的运维服务。

（4）报价。

（5）企业规模，市场供给情况及优势项目在市场占有率。

（6）行业声誉：在行业内的口碑及排名；用户评价及反馈。

（7）2名联系人姓名，联系方式（手机号）。

（8）联系邮箱。

三、其他要求
1.本次供应商集中推荐日活动将在线上举行，请报名参加推荐的供应商准备PPT供线上推荐使用（PPT内容需包含采集信息所填写的内容）。每家供应商约5分钟时间展示PPT。
2.本次推荐日相关安排如有变动，将通过医院官网发布公告，请注意关注。

3.报名结束后，我院将向各供应商在信息采集表中填写的电子邮箱发送推荐日具体会议日期及网上参会教程，请注意查收邮件（我院将使用地址为：sbc3214@vip.163.com的电子邮箱发送邮件）。
4.报名后至推荐日期间，请务必保持通讯畅通，并按照邮件通知的时间准时参会。

5.参加本次推荐日的供应商请自觉服从医院的安排管理，否则将按照我院相关办法处理。

6.我院黑名单中的设备厂家及供应商不得参加本次推荐日活动。

7.本次调研现场无二次报价环节，请务必确保线上信息收集及PPT宣讲中的最终报价的真实有效性。

招标采购中心    丁老师   028-87393463
医学信息中心    万老师   028-87393515
审  计  部               028-87394709


