医疗业务用车长途包车服务采购需求文件
[bookmark: _GoBack]一、项目概述
为保障采购人赴甘孜州、阿坝州、凉山州（以下简称“三州”）及省内其他偏远、高海拔地区开展医疗下乡、医疗扶贫、巡回义诊、健康科普、设备随车运输等工作，现采购长途包车服务。
本项目采用“按公里全包干单价”结算模式：车型包干单价已包含燃油/电费、过路费、停车费、保险费、车辆折旧维保、驾驶员劳务及全部管理费；仅餐补、住宿补助据实结算。
二、资格条件
2. 具备交通运输主管部门颁发的有效《道路运输经营许可证》，经营范围含包车客运或汽车租赁；事业单位自有车队可提供法人证书及业务范围证明替代。
近三年内在经营活动中无重大违法记录，未被列入失信被执行人、重大税收违法案件当事人名单、政府采购严重违法失信行为记录名单。
本项目不接受联合体投标，中标后不得转包、分包。
三、商务条件
1. 服务期3年，合同一年一签，年度考核合格后续签。
1. 适用范围：仅适用于单边行驶距离超过150公里的长途包车任务。
1. 结算方式：采用“每公里全包干单价”结算，详见第五章。
1. 付款方式：按月据实结算，凭派车单、里程确认单、餐补住宿补助清单及发票支付。
1. 履约保证金：中标金额的5%～10%，合同期满无违约无息退还。
1. 违约责任：迟到、车况不符、驾驶员服务投诉、未按要求配备双驾或安全设施等，按次扣除服务费；累计三次可解除合同；三州线路安全实行一票否决。
四、技术需求
（一）车辆车型要求
投标人须按以下六个车型类别分别报价并提供车辆资源，每个类别至少提供2辆符合要求的自有或长期可控车辆。
	车型类别
	座位数
	推荐用途
	核心配置要求

	小汽车
	5座轿车/两驱SUV
	专家单人/双人快速出行、平原/高速路段
	车龄≤6年，排量≥1.8L或新能源续航≥400km，空调正常，备胎齐全

	四驱越野SUV
	5座四驱
	三州乡道、村道、非铺装路、高海拔巡诊
	车龄≤5年，排量≥2.0T或同等动力，分时/全时四驱，离地间隙≥200mm，全尺寸备胎

	7座商务车
	7～9座
	医疗小队+少量设备、县城间转运
	车龄≤5年，座椅可折叠/拆卸便于放置设备，后备箱容积≥500L

	小型客车
	10～19座
	乡镇集中巡诊、多点摆渡
	车龄≤6年

	中型客车
	20～39座
	县城大型义诊、健康科普团队运输
	车龄≤6年，行李舱或车内货架，座椅间距≥70cm

	大型客车
	40座及以上
	成都至州府/县城高等级公路、大规模团队出动
	车龄≤6年，独立行李舱，可选卫生间、影音播放系统（用于途中培训/宣教）


1. 车辆通用要求（所有车型均须满足）
车辆注册登记地为四川省内，年检合格，营运等级评定为一级或二级。
保险：交强险、第三者责任险≥300万元、承运人责任险/座位险≥80万元/座。
安全装备：车载灭火器（2kg以上）、安全锤、三角警示牌、反光背心、急救包（含常用外伤药品）。
定位监控：安装符合交通运输部标准的GPS/北斗卫星定位装置，数据保存不少于6个月，采购人有权实时查看轨迹。
2. 三州/高原专项车辆要求
高原适应性：进入海拔3000米以上区域车辆须完成高原适应性保养（高沸点冷却液、高原专用机油、涡轮增压器检查、预热系统正常）。
冬季/冰雪保障：每年11月至次年3月，三州线路车辆须配备防滑链（每车至少2条）或雪地胎，随车携带防冻液、-20号柴油（柴油车）。
氧气与救援：高海拔线路车辆须配备车载氧气瓶（≥10L）或便携式氧气袋（≥4个），以及高原反应应急药品。
通讯保障：进入无移动信号区域，车辆须配备卫星电话或铱星手持终端，确保紧急联络。3. 车辆外观与卫生标准
车身外观整洁，无明显划痕、凹陷、锈蚀；车内座椅无破损、无异味，地板清洁。
空调/暖风系统正常，三州线路须保证暖风在-20℃环境下正常运行；车窗玻璃完好，不得张贴影响视线的深色膜。
4. 车辆替换与备用机制
投标人须在成都及三州主要节点（康定、马尔康、西昌）设有驻点或合作网点，确保车辆故障时4小时内提供替换车辆。
同一批次任务若调用车辆≥3台，投标人须额外预备1台同类型备用车，停放在任务起点或途经县城。
（二）驾驶服务要求
1. 驾驶员基本资格
持有效的中华人民共和国机动车驾驶证（准驾车型与所驾车辆一致）及道路旅客运输从业资格证。
年龄25～55周岁，身体健康，无妨碍驾驶的疾病（须提供年度体检报告）。
驾龄：小汽车/商务车≥5年，客车≥8年，近3年内无负主要责任的交通事故记录（以交警部门证明为准）。
无犯罪记录（公安出具），无吸毒史，无酒驾/醉驾记录。
2. 三州/高原驾驶员专项要求
具有甘孜、阿坝、凉山地区或同等海拔（3000米以上）山区道路驾驶经验，累计驾驶里程≥5万公里。
须参加过高原驾驶安全培训（提供培训记录或证书），了解高原反应症状及应急处置方法。
熟悉川西山区道路特点（连续弯道、长下坡、暗冰、落石、动物横穿等），掌握防御性驾驶技巧。
3. 双驾驶员制度（三州线路强制）
触发条件（满足其一即须配备双驾驶员）：单程行驶距离＞400公里；单日累计驾驶时间＞8小时；进入海拔3000米以上连续山路且单日行驶＞300公里；采购人根据天气/路况判断存在疲劳驾驶风险。
双驾驶员职责：主驾负责驾驶，副驾负责导航、观察路况、提醒休息、协助应急处置；每连续驾驶4小时必须轮换。
双驾驶员费用已包含在三州区域包干单价中，不再另行收取。
4. 驾驶行为与服务规范
严格遵守交通法规，严禁超速、疲劳驾驶、酒后驾驶、开车接打电话、抽烟等危险行为。
行驶平稳，避免急加速、急刹车，确保医疗设备和患者舒适。
到达目的地后协助采购人搬运设备、药品（在合理体力范围内）。
尊重少数民族风俗习惯，在藏区/彝区不得发表不当言论，不得拍摄敏感区域。
统一穿着采购人认可的工装或制服，佩戴工牌，文明用语，态度友善。
5. 行程管理与汇报
出发前：提前30分钟到达指定地点，检查车辆状况（油/电、轮胎、灯光、备胎、工具、证件），并向采购人领队报到。
行驶中：每2小时或每经过一个县城，向采购人指定联系人报告位置、路况、预计到达时间。
到达后：填写《派车任务单》（含实际里程、用时、停靠点、异常情况），由采购人领队签字确认。
收车后：清理车辆内外，补充燃油/电量至出发前状态，以备下次任务。
6. 应急处置能力
掌握高原反应初步识别与救助（吸氧、保暖、联系医疗队）、爆胎/机械故障紧急处置、冰雪路面驾驶与防滑链安装、轻微事故快处快赔等技能。
发生事故或故障时，10分钟内报告采购人领队，30分钟内启动应急预案，2小时内安排替换车辆或替代方案。
7.发生负主要责任的交通事故、服务态度恶劣经核实、擅自改变路线或搭载无关人员、泄露医疗队行程或患者信息等情形，立即取消服务资格，投标人须在24小时内更换。
五、最高限价及结算
结算公式
结算总额 = 车型包干单价 × 实际往返里程 + 餐补据实 + 住宿补助据实
车型包干单价：投标人报出的每公里含税价，已包含燃油/电费、过路费、停车费、保险费、车辆折旧维保、驾驶员劳务及全部管理费，不再收取任何其他费用。
实际往返里程：按派车单起终点导航合理里程×2（含返程空驶）。单边＞150km适用。
餐补：按驾驶员实际用餐天数，参照采购人标准（早餐20元、午/晚餐各40元，合计100元/人/天），凭考勤据实结算。
住宿补助：按驾驶员实际过夜天数，参照省级差旅“其余人员”住宿标准（三州地区300元/人/晚，其他地区按当地标准），凭住宿发票或补助单据实结算。
住宿补助：2晚 × 300元/晚 = 600元
结算总额 = 4650 + 300 + 600 = 5550元（再无其他费用）
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